星级饭店评定性复核通知书
（模板）

******饭店：

根据国家标准《旅游饭店星级的划分与评定》（GB/T14308—2003）中“凡经星级评定机构批准的星级饭店，可以享有五年有效的星级及其标志使用权”的规定，市旅游星级饭店评定委员会办公室定于2007年10月对五年期满的星级饭店（2001年1月1日—2001年12月31日期间评定的饭店）实施评定性复核检查。

你饭店于2001年**月被市旅游星级饭店评定委员会评为*星级旅游饭店，至今已满五年。市旅游星级饭店评定委员会办公室特委派星级饭店评定检查员（以下简称“星评员”）***、***于2007年10月20日至11月10日之间对你饭店进行评定性复核检查。

请你饭店配合星评员做好检查工作，并遵守以下规定：
一、认真填写《中国星级饭店评定报告书》。

二、在星评员明查期间，饭店内外不得为迎接检查专门做出渲染气氛的布置和装饰，不得设置欢迎检查的标牌；星评员房间内果盘及日常用品不得超出常规置放标准。

三、按照《星级评定检查工作实施办法》，据实核销星评员往返饭店的交通费和在店检查期间所发生的有关检查的费用（包括房费、餐费等）。

四、认真听取星评员的反馈意见，及时制订并落实整改方案，以此次评定性复核工作为契机，全面提高饭店整体管理水平和服务质量。

五、如对星评员的检查有异议，请及时向市星评委反映， 
接受市星评委办公室委派的星评员在检查期间要遵守以下几面规定：

一、严格按照国家标准《旅游饭店星级的划分与评定》（GB/T14308—2003）和行业标准《星级饭店访查规范》（LB/T006—2006）开展此次评定性复核工作。

二、采取明查或明查与暗访相结合的检查方式，在店检查时间应控制在36—48小时之间。

三、检查期间，特别是在暗访期间，在保证检查效果的前提下，提倡节俭，反对铺张。

四、互相监督、密切配合，保持务实、高效、公正、清廉的工作作风。

****市旅游星级饭店评定委员会办公室

二〇〇七年*月*日
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