河南省第四届导游大赛预赛
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承办单位：河南财经政法大学旅游与会展学院
支持单位：河南省宏鹏教育集团
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一、大赛须知
（一）赛场须知
各评委、参赛选手、指导教师、工作人员、志愿者及新闻记者请佩戴组委会核发的相应证件进入赛场，并遵守赛场相关规定，自觉维护赛场秩序。
（二）大赛日程
请认真阅读本手册《赛事日程安排》，遵守大赛时间，并服从工作人员安排。
（三）关于比赛
1.大赛分为初赛、复赛和决赛，初赛由各参赛院校自行组织，复赛和决赛由组委会统一组织。
2.7月9日，各参赛选手在签到处签到并抽取复赛场地及号码。复赛为两个考场同时进行，所有参赛选手需凭参赛证和身份证在各赛场进行检录，并在指定候场区域内候考。选手不得更改考场。
3.复赛晋级选手统一进行决赛，决赛共分为两个环节，详见大赛规则。
（四）关于住宿
1.7月8日晚报到至10日中午赛事结束期间，由大赛支持单位宏鹏教育集团统一安排住宿。最后退房时间请遵从大赛支持单位统一安排。
2.参赛选手所带贵重物品请妥善保管，以防丢失。
3.各单位入住前需缴纳押金，住房内长途电话、酒水、洗衣等杂费自理，并请于离店前结清。
（五）关于用餐
1.7月9日大赛开始至10日赛事结束期间，由大赛承办单位河南财经政法大学旅游与会展学院统一安排用餐。
2.各参赛院校需于报到入住时向组委会说明用餐人数及次数并购买餐票（30元/人/次），凭餐票到河南财经政法大学食堂指定窗口用餐。
3.用餐时间
中餐：12:00—13:00

晚餐：18:00—19:30

（六）其他
大赛期间河南财经政法大学将同时承办河南省第十九届大学生运动会，请各参赛人员、指导教师及随行人员在赛事期间遵守赛事规则，遵循工作人员的指引，以免影响赛事的正常进行。
二、赛事日程安排
	
	时间
	地点
	活动内容

	2016年7月8日

	14:00-20:00
	宏鹏商业街酒店（地址见附则）
	安排住宿、购买餐票

	2016年7月9日
	8:00-9:20
	大赛签到处
	选手签到、现场抽签分组、领取赛事资料

	
	9:20-9:50
	教一219

报告厅
	领队、选手会议

	
	10:00-12:00
	不同赛场
同时进行
	复赛上半场

	
	12:00-14:00
	
	午餐及午休

	
	14:00-16:00
	
	复赛下半场

	
	17:00
	
	通过官方微信平台公布比赛成绩和晋级名单

	2016年7月10日
	8:30-11:30
	教一219

报告厅
	大赛决赛

	
	11:30-12:00
	
	颁奖盛典


三、大赛工作机构
赛场总指挥：朱建伟   河南省旅游局副局长
赛场副总指挥：张建州  河南省旅游局监督管理处处长
（一）、综合协调组
组    长：
吕连琴  河南财经政法大学旅游与会展学院院长
副 组 长：
赵  静  河南宏鹏教育集团总助、导游项目负责人
工作人员：马超   蔡萌  柳新新  李衡绅  韩志阳  蒋晓丹  陈琼阁等
（二）、评审组
组    长：陈佳平
副 组 长：黄安定
评审成员：郭琰  朱学芹  王淑华  桓占伟  廖晓静   徐新林  田广增   左丁方
（三）、赛事监督组
组    长：王宝华  河南省旅游局监督管理处副处长
工作人员：张洋
监督电话：0371-65506771
四、大赛规则
（一）、大赛分组及顺序
1.大赛仅限中文导游讲解。 

2.比赛开始前，各代表队按通知到指定地点抽取所属选手的组号和顺序号（X场X号）。这个组别和顺序号适用于比赛所有环节。
（二）、复赛环节及要求
1.复赛仅限模拟讲解一个环节。
2.模拟讲解环节要求
模拟讲解：参赛选手讲解内容为我省4A级（含4A级）以上景区、红色旅游、文化主题、风俗民情、都市观光、工农业旅游等旅游项目视频或PPT，讲解不得配乐，现场不得使用展板；讲解时间为5分钟以内，4分30秒时由计时员（器）提示，时间到由主持人中止讲解。
复赛评分内容
    （1）复赛为两个场地同时进行。
（2）每个比赛场地由5名评委为选手打分，取平均分为选手的最后得分。
（3）复赛结束后，按分数由高到低的顺序取前十名选手进入决赛。
复赛评分标准
（1）讲解内容（60分）：主题鲜明，观点正确，结构严谨，符合导游词创作规律；
（2）语言表达（25分）：语音标准，语法正确；声音洪亮，吐字清晰；感情真挚自然，富有亲和力；语调合理，节奏恰当；
（3）讲解态势（15分）：表情适度，神态自如，动作得
体，举止大方。
决赛晋级选手产生
复赛结束后，按照参赛选手得分依次进行排名，得分前十名选手晋级决赛。若出现参赛选手最后总分相同，则采取加赛决定，加赛形式及题目由大赛组委会办公室另行设计，赛前不予公布。
（三）、决赛环节及要求
1.决赛包括两个环节：模拟讲解、知识问答两个项目为一个环节，才艺展示项目为另外独立环节，参赛选手均在同一场地进行比赛。
2.模拟讲解、知识问答等环节要求
模拟讲解：参赛选手讲解内容为我省4A级（含4A级）以上景区、红色旅游、文化主题、风俗民情、都市观光、工农业旅游等旅游项目视频或PPT，现场不得使用展板；讲解时间为5分钟以内，4分30秒时由计时员（器）提示，时间到由主持人中止讲解。
3.知识问答：导游讲解项目结束后，参赛选手在比赛场地的大屏幕中抽取题卡；每个题卡内含2道单选题、2道多选题、1道判断题，其中包括河南省情1道题，每道题的回答时间不得超过20秒，超时作答不得分；出题范围仅限在河南旅游政务网监督管理处通知公告栏中国家旅游局和省旅游局题库。
4.才艺展示环节要求
（1）表演形式自选，所需服装、道具自备（不得携带明显不符合日常带团使用范围的大型道具）；伴奏带或背景音乐须为MP3格式；
（2）参赛选手须在3分钟内独立完成表演，在2分30秒时由计时员（器）提示，超时主持人不阻止，但将扣分。每超过1-30秒，扣0.1分，由计时员宣布超时时间，计分员在参赛选手才艺表演的总分中扣除。
（四）、决赛评分及奖项评比
1.模拟讲解项目的比赛，由10名评委按评分标准为选手打分，去掉一个最高分，去掉一个最低分，取其余8位评委的平均分为选手的最后得分。
2.全体参赛选手知识问答项目的比赛，由主持人根据标准答案当场宣布得分。
3.才艺展示环节由10名评委打分，去掉一个最高分，去掉一个最低分，取8位评委的平均分为选手才艺表演的最后得分。
4.决赛总分为100分，每位选手的各项参赛环节得分均精确到小数点后两位；选手的各项参赛环节得分之和即为该选手的决赛总得分。
5.决赛一、二、三等奖获奖名单按参赛选手的总得分从高到低确定；若出现参赛选手最后总分相同，则依次按导游讲解、知识问答和才艺展示三个项目对相关选手的单项得分进行排序；若仍无法排定名次，则采取加赛决定，加赛形式及题目由大赛组委会办公室另行设计，赛前不予公布。
（五）、评分标准
1.模拟讲解（60分）
（1）讲解内容（30分）：主题鲜明，观点正确，结构严谨，符合导游词创作规律；
（2）语言表达（25分）：语音标准，语法正确；声音洪亮，吐字清晰；感情真挚自然，富有亲和力；语调合理，节奏恰当；
（3）讲解态势（5分）：表情适度，神态自如，动作得体，举止大方。
2.知识问答（20分）：按标准答案评分
3.才艺展示（20分）内容健康，形式新颖，有一定的艺术性和观赏性。
五、赛场纪律
一、参赛选手应按抽签顺序准时到场参赛，不得迟到，违者视为弃权。
二、参赛过程中，参赛选手不得透露任何个人信息（包括姓名、学校、指导老师等），参赛选手只允许报X场X号，违者取消参赛资格。
三、应尊重评委，有不同意见，须通过工作人员向大赛监审组反映，不得在赛场上提出，以免干扰比赛。
四、比赛期间，指导教师及参赛选手不得与评委谈论比赛事项。
五、赛场内应保持肃静，禁止抽烟、饮食。参赛选手及观摩人员不准在赛场内随意走动。
六、赛场内不准用闪光灯，以免干扰参赛选手的比赛。
七、所有赛场内人员必须关闭手机或将手机调至静音或振动模式。
八、观摩人员不得在赛场内对台上参赛选手进行暗示或提醒，违者将取消参赛资格或观摩资格。
六、评委守则
一、坚持原则，公正评判，做到评分有据，减分有理。
二、独立评判，各自打分，不得用自己的观点影响别人。
三、填写评分表格时要求字迹清晰，认真负责。
四、举止大方，语言文明，态度和蔼。
五、谨慎谦虚、顾全大局，评判中如有争议，服从裁判长的裁决。
六、请各位评委提前15分钟进入赛场，确保大赛顺利进行。
七、参赛选手守则
一、大赛期间服从组委会的安排，严格遵守比赛规则和比赛纪律，服从评委和工作人员的统一安排，自觉维护赛场秩序。
二、着装整齐，正确佩戴参赛证件，按照大赛的时间和顺序到指定赛场参赛并接受检录员的检录。迟到3分钟及以上者，取消参赛资格。
三、除比赛所需的比赛用品外，请勿携带其他任何无关物品进入赛场。
四、规定比赛时间结束时，参赛选手应立即停止讲解，不得以任何理由拖延比赛时间。
五、为确保大赛顺利举行，组委会特设立志愿者组，每所院校会有指定志愿者提供志愿服务，解决比赛期间参赛师生的相关事宜。
六、为确保大赛公平、公正，组委会特设置监审组对大赛进行监督。选手对组织安排、评委评审或比赛结果有异议时，应通过工作人员及时向监审组反映，不得在比赛中与评委争执，更不得以任何理由罢赛。
七、尊重评委，举止文明，听从指挥，赛出水平与风格。
八、遵守社会公德，爱护比赛用品，自觉维护赛场的环境卫生。
八、附则
一、速8酒店郑州东风路轻工业学院店
地址：郑州市金水区东风路园田路交叉口南500米宏鹏商业街速8酒店。
订房电话：0371-89916677

二、乘车路线：B2、906、79、28路等公交车河南省中医院站下车。
三、组委会联系电话：0371-55170165。
