附件1

2012年出境旅游领队资格培训及考试

工 作 方 案
　　为做好2012年出境旅游领队资格培训及考试工作，特制订以下方案：

　　一、报名条件

　　1、具有出境旅游业务经营许可资格旅行社(旅游公司)的正式员工;

2、热爱祖国，遵纪守法;

3、具有较强的业务能力和职业素质;

　　4、持有导游证，身体健康，能胜任领队工作。
　　二、报名时间及要求

报名时间：第一批：2012年7月6日至7月12日

          第二批：2012年8月1日至8月6日

　　报名方式：由各出境游组团社统一组织、集中申报。

报送材料（纸质及电子文档）：

《2012年河南省出境旅游领队资格培训班培训人员汇表》

1.
   2. 《2012年河南省出境旅游领队资格培训班培训人员报名表》（附：与旅行社签订的劳动合同复印件、旅行社为其缴纳的社会保险明细表复印件，以上两项均验原件）
　　3.身份证复印件及大一寸红色背景彩色照片4张，验身份证原件

　　三、培训时间及地点

培训时间：

第一批：7月19日至7月21日

第二批：8月16日至8月18日

培训地点：郑州市陇海东路豫英路1号郑州旅游职业学院

四、培训及考试日程安排

7月19日（8月16日）

上午9:00—12:00    报到注册

下午14:30—14:50   开学典礼

14:50—17:30  《领队英语》

7月20日（8月17日）

上午8:30-12:00    《目的地国家（地区）知识》

下午14:30-17:30   《领队业务与政策法规》

7月21日（8月18日）

上午9:00-11:30     考试（考试形式为闭卷）                  

   五、培训及考核内容

1、《目的地国家（地区）知识》

2、《领队业务与政策法规》

3、《领队英语》

六、费用

报名费、培训费、考试费等共计320元/人，考培费用在报送本单位资料时，以旅行社为单位统一缴纳，培训期间食宿费自理。

　　七、成绩公布及颁证

2012年9月18日前，河南省旅游政务网站公布考试成绩。考试合格者将由河南省旅游局颁发《出境旅游领队证》。领队证有效期三年，在有效期内，可办理领队证到期换发、遗失补办、变更等手续。

