附件1

2012年全省旅游营销高级管理人员培训实施方案
为了认真贯彻落实《国务院关于加快发展旅游业的意见》、《国务院关于支持河南省加快建设中原经济区的指导意见》和《河南省“十二五”旅游产业发展规划》及全省旅游工作会议精神，加快实施局党组确立的2012年度“七大提升计划”，全面提升我省旅游营销人员的专业理论知识和实际操作技能，着力推动全省旅游营销工作上水平、上档次、上规模。特制定《2012年全省旅游营销高级管理人员培训实施方案》如下：

一、指导思想

以党的十七届五中全会、六中全会和省九次党代会精神为指导，以培养一支专业化的旅游营销队伍为目标，通过培训，提高全省旅游系统的宣传营销水平，使广大旅游营销人员当好河南旅游发展的宣传员、播种机，扩大“文化河南、壮美中原”知名度和美誉度，为把河南打造成为世界知名、全国一流的旅游目的地做出积极贡献。

二、培训对象

1、各省辖市旅游局局长或分管市场开发的副局长、市场科长；省直管县旅游局长。

2、全省3A级以上旅游景区负责人。

三、培训专家及课程设置

1、刘峰     国务院发展研究中心研究员。

授课内容：《旅游产品的开发与营销》。

2、贾云峰   中国旅游创新传播专家 、2009中国十大杰出旅游策划人、德安杰环球顾问集团总裁、中国旅游与经济电视台（香港）执行台长。
授课内容：《旅游营销新媒体的运用》。

3、郑建平   中国（香港）旅游设计院院长、中国策划研究院副院长、我国著名展示与旅游空间设计师。

授课内容：《旅游营销模式创新与实践》、《旅游营销渠道建设》。

4、孟建    复旦大学新闻学院副院长、复旦大学国际公共关系研究中心主任、国务院新闻办省部级新闻发布活动评估组组长。

授课内容：《突发事件的处置与媒体应对》。

四、培训时间和地点
培训时间：2012年3月24日至25日。

培训地点：郑州市信阳羚锐大厦（地址：郑州市政六街与红旗路交汇处北50米路西）。

报到时间：2012年3月23日下午。

五、费用

培训费用：1700元/人（含食宿） 

          1200元/人 (不含食宿)

六、培训报名

培训报名须填写《2012全省旅游营销高级管理人员培训报名表》和《报名汇总表》提供两张近期一寸免冠彩照和一张身份证复印件，并与2012年3月20日前将《报名汇总表》发传真或电子邮件malijun198@163.com报省旅游局人才服务中心。《2012年全省旅游营销高级管理人员培训报名表》可复印、下载，有关信息可查询河南旅游人才网（www.hntp.org）。

学员完成规定培训课程，经考核合格，颁发《中华人民共和国旅游行业管理人员岗位职务培训证书》。
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