旅行社公告暂行规定
（征求意见稿）
第一条  为规范有关旅行社的公告发布行为，加强对企业经营和旅游行政管理的指导服务，根据《旅行社条例》和《旅行社条例实施细则》，制订本暂行规定。

第二条  旅行社公告事项如下：

（一）旅行社业务经营许可证的颁发、变更、注销、吊销； 
（二）许可或暂停、停止旅行社经营出境、边境旅游业务；

（三）旅行社经营或暂停、停止经营赴台旅游业务；

（四）旅行社分社、服务网点设立与撤销备案；

（五）旅行社委托代理招徕旅游者业务备案；

（六）旅行社的违法经营行为；

（七）旅行社的诚信记录；

（八）旅游者对旅行社投诉信息；
（九）旅行社质量保证金交存、增存、补存、降低交存比例和被执行赔偿等情况；
（十）旅行社统计调查情况；

（十一）全国和地区旅行社经营发展情况；

（十二）旅游行政管理部门认为需要公开发布的其他有关旅行社的事项和情况信息。
第三条  旅行社业务经营许可证颁发、变更公告，由颁发旅行社业务经营许可证和办理旅行社业务经营许可证变更事项的旅游行政管理部门发布。

旅行社业务经营许可证颁发公告，项目内容应该包括旅行社名称、许可证编号、出资人、法定代表人、经营场所、许可经营业务、许可文号，内容格式见附件1。
旅行社业务经营许可证变更公告，项目内容应该包括旅行社许可证编号和变更前与变更后的名称、出资人、法定代表人、经营场所，内容格式见附件2。
第四条  旅行社业务经营许可证注销、吊销公告，由办理注销旅行社业务经营许可证备案手续和作出吊销旅行社业务经营许可证决定的旅游行政管理部门发布。

旅行社业务经营许可证注销公告，项目内容应该包括旅行社名称、许可证编号，内容格式见附件3。
旅行社业务经营许可证吊销公告，项目内容应该包括旅行社名称、许可证编号、主要负责人，内容格式见附件4。
第五条  暂停旅行社业务公告，由作出暂停决定的旅游行政管理部门发布。

暂停旅行社业务公告，项目内容应该包括旅行社名称、许可证编号、经营场所、暂停时间期限，内容格式见附件5。

第六条  许可或暂停、停止旅行社经营出境旅游业务公告，由国家旅游局或其委托出境旅游业务许可的省、自治区、直辖市旅游行政管理部门发布。

许可旅行社经营出境旅游业务公告，项目内容应该包括旅行社名称、原许可证编号、新许可证编号、出资人、法定代表人、经营场所、许可文号，内容格式见附件6。
暂停旅行社经营出境旅游业务公告，项目内容应该包括旅行社名称、许可证编号、经营场所、暂停时间期限，内容格式见附件7。

停止旅行社经营出境旅游业务公告，项目内容应该包括旅行社名称、许可证编号、经营场所，内容格式见附件8。
第七条  许可或暂停、停止旅行社经营边境旅游业务公告，由作出许可或暂停、停止决定的旅游行政管理部门发布。

许可旅行社经营边境旅游业务公告，项目内容应该包括旅行社名称、许可证编号、出资人、法定代表人、经营场所、许可文号，内容格式见附件9。
暂停旅行社经营边境旅游业务公告，项目内容应该包括旅行社名称、许可证编号、经营场所、暂停时间期限，内容格式见附件10。

停止旅行社经营边境旅游业务公告，项目内容应该包括旅行社名称、许可证编号、经营场所，内容格式见附件11。
第八条  旅行社经营或暂停、停止经营赴台旅游业务公告，由海峡两岸旅游交流协会发布。

旅行社经营赴台旅游业务公告，项目内容应该包括旅行社名称、许可证编号、出资人、法定代表人、经营场所，内容格式见附件12。
旅行社暂停经营赴台旅游业务公告，项目内容应该包括旅行社名称、许可证编号、经营场所、暂停时间期限，内容格式见附件13。

旅行社停止经营赴台旅游业务公告，项目内容应该包括旅行社名称、许可证编号、经营场所，内容格式见附件14。
第九条  旅行社分社、服务网点设立与撤销备案公告，由接受分社、服务网点设立备案的旅游行政管理部门发布。

分社设立备案公告，项目内容应该包括分社名称、设立旅行社、备案登记证明编号、分社经营场所、分社经营业务，内容格式见附件15。
服务网点设立备案公告，项目内容应该包括服务网点名称、设立旅行社、备案登记证明编号、网点服务场所、网点服务范围，内容格式见附件16。
分社撤销备案公告，项目内容应该包括分社名称、设立旅行社、分社备案登记证明编号、分社经营场所，内容格式见附件17。
服务网点撤销备案公告，项目内容应该包括服务网点名称、设立旅行社、服务网点备案登记证明编号、网点服务场所，内容格式见附件18。
第十条  委托代理招徕旅游者业务备案和撤消委托备案公告，由接受委托代理招徕旅游者的旅行社所在地县级以上旅游行政管理部门发布。

委托代理招徕旅游者业务备案公告，项目内容应该包括旅行社名称、委托旅行社、委托事项、委托期限，内容格式见附件19。
撤消委托代理招徕旅游者业务备案公告，项目内容应该包括旅行社名称、许可证编号、经营场所和委托旅行社，内容格式见附件20。
第十一条  旅行社违法经营行为公告，由对旅行社违法经营行为进行查处并作出处罚决定的旅游行政管理部门发布。

旅行社违法经营行为公告，项目内容应该包括旅行社名称、许可证编号、法定代表人、处罚类型、处罚依据、处罚生效日期，内容格式见附件21。
第十二条  旅行社诚信记录和旅游者对旅行社投诉信息公告，由被公告旅行社所在地县级以上旅游行政管理部门发布，各级旅游行政管理部门可以委托本级旅游质监执法机构发布旅游者对旅行社投诉信息公告。

旅行社诚信记录公告，项目内容应该包括旅行社名称、许可证编号、诚信记录信息，内容格式见附件22。
旅游者对旅行社投诉信息公告，项目内容应该包括旅行社名称、许可证编号、投诉信息，内容格式见附件23。
第十三条  旅行社质量保证金交存、增存、补存和被执行赔偿的公告，由旅行社所在地县级以上旅游行政管理部门发布。旅行社质量保证金降低交存比例的公告，由旅行社所在地省、自治区、直辖市旅游行政管理部门发布。
旅行社质量保证金交存、增存、补存公告，项目内容应该包括旅行社名称，许可证编号，交存、增存、补存数额，质量保证金总额，内容格式见附件24。
旅行社质量保证金降低交存比例公告，项目内容应该包括旅行社名称、许可证编号、降低交存比例后保证金数额，内容格式见附件25。
旅行社质量保证金被执行赔偿公告，项目内容应该包括旅行社名称、许可证编号、被执行赔偿数额、被执行赔偿后数额，内容格式见附件26。
第十四条  旅行社统计调查公报，由旅行社所在地县级以上旅游行政管理部门分级发布。

旅行社统计调查公报的项目内容和发布方式等，按照《旅游统计调查制度》、《旅行社统计调查办法》的规定执行。
第十五条  旅行社年度报告，由国家旅游局和旅行社所在地旅游行政管理部门编制发布。

旅行社年度报告的项目内容和编制发布方式，根据《旅行社统计调查办法》，由国家旅游局和地方旅游行政管理部门决定，但不得公开单个旅行社企业的经营数据和不宜公开的其他信息。
第十六条  旅游行政管理部门可根据权限，就需要公开发布的有关旅行社的其他事项和情况信息发布公告，但不得违反法律法规，不得侵犯旅行社企业或有关个人的合法权益。
第十七条  国家旅游局和省、自治区、直辖市及设区的市的旅游行政管理部门，可以根据需要，汇总发布旅行社许可、变更、吊销、注销，分社和服务网点设立与撤销备案，质量保证金情况，委托代理招徕旅游者备案情况，旅游者投诉旅行社情况，旅行社诚信和违法经营行为等情况公告、公报或通报，其内容、格式参照本规定第三条至第十三条的规定执行。
第十八条  质量保证金交存数额降低公告、旅行社业务经营许可证颁发、变更和注销公告，应当在作出许可决定或者备案后的20个工作日内发布。
    　旅行社违法经营行为公告和旅行社业务经营许可证吊销公告，应当在处罚生效后10个工作日内发布。
    　旅游者对旅行社的投诉信息公告，分季度、半年和年度发布。

旅行社统计调查季度公报应当在季后一个月内发布，旅行社统计调查年度公报应当在年度后三个月内发布。

第十九条  旅行社公告通过发布机关或其上级机关的政府网站发布，也可以在全国或本地区公开发行的报刊发布。

发布机关对公告事项的真实性、完整性、准确性负责。

第二十条  本暂行规定由国家旅游局负责解释。

本暂行规定自发布之日起施行。
附件1
旅行社业务经营许可证颁发公告

201X年第X号（总第X号）

    按照《旅行社条例》，许可设立以下X家旅行社并颁发旅行社业务经营许可证：

序号    旅行社    许可证     出资人     法定      经营      许可经     许可文号

名称      编号                代表人     场所      营业务

01

02

03

…

特此公告。      

                                     XX旅游局

                                    X年X月X日

附件2
旅行社业务经营许可证变更公告

201X年第X号（总第X号）

按照《旅行社条例》，变更以下X家旅行社的业务经营许可证相关项目内容：

序号  许可证    旅行社名称  
出资人       法定代表人         经营场所

编号    变更前 变更后   变更前 变更后  变更前 变更后     变更前 变更后

01










02










03










…










特此公告。  

                                      XX旅游局

                                    X年X月X日

附件3

旅行社业务经营许可证注销公告

201X年第X号（总第X号）

按照《旅行社条例》，注销以下X家旅行社业务经营许可证,自X年X月X日起,本公告所列旅行社停止经营旅行社业务：

序号        旅行社名称             经营场所  许可证编号

01



02



03



…



 特此公告。   

                                    XX旅游局

                                    X年X月X日

附件4
旅行社业务经营许可证吊销公告

201X年第X号（总第X号）

     按照《旅行社条例》，吊销以下X家旅行社业务经营许可证，自X年X月X日起终止其旅行社业务：
序号
旅行社名称
许可证编号
主要负责人

01




02




03




…




  特此公告。                      

                                     XX旅游局

                                    X年X月X日
附件5

暂停旅行社业务公告

201X年第X号（总第X号）

按照《旅行社条例》，以下X家旅行社暂停经营旅行社业务：

序号
旅行社名称
许可证编号 经营场所
停业时间

01
　




02
　




03
　




…
　




特此公告。 

                                     XX旅游局

                                    X年X月X日

附件6
许可旅行社经营出境旅游业务公告

201X年第X号（总第X号）

按照《旅行社条例》和《中国公民出国旅游管理办法》，许可以下X家旅行社经营出境旅游业务：

序号
旅行社名称
       原许可证  新许可证   出资人     法定
    经营   许可

编号      编号

          代表人    场所   文号

01

02

03

…
特此公告。

                                     XX旅游局

                                    X年X月X日

附件7
暂停旅行社经营出境旅游业务公告

201X年第X号（总第X号）

按照《旅行社条例》和《中国公民出国旅游管理办法》，以下X家旅行社暂停经营出境旅游业务：

序号
旅行社名称
许可证编号  经营场所  停业时间

01
　




02
　




03
　




…
　




特此公告。 

                                     XX旅游局

                                    X年X月X日

附件8

停止旅行社经营出境旅游业务公告

201X年第X号（总第X号）

按照《旅行社条例》和《中国公民出国旅游管理办法》，自  年月  日起，以下X家旅行社停止经营出境旅游业务：

序号
旅行社名称
许可证编号
经营场所

01
　



02
　



03
　



…
　



特此公告。 

                                     XX旅游局

                                    X年X月X日

附件9

许可旅行社经营边境旅游业务公告

201X年第X号（总第X号）

按照《旅行社条例》和《边境旅游暂行管理办法》，许可以下X家旅行社经营边境旅游业务：

序号
旅行社名称       许可证编号   出资人   法定代表人  经营场所  许可文号

01
　
　
　
　
　
　

02
　
　
　
　
　
　

03
　
　
　
　
　
　

…
　
　
　
　
　
　

特此公告。 

                                   XX旅游局

                                    X年X月X日

附件10
暂停旅行社经营边境旅游业务公告

201X年第X号（总第X号）

按照《旅行社条例》和《边境旅游暂行管理办法》，以下X家旅行社暂停经营出境旅游业务：
序号     旅行社名称      许可证编号  经营场所  停业时间

01
　




02
　




03
　




…
　




特此公告。 

                                     XX旅游局

                                    X年X月X日

附件11
停止旅行社经营边境旅游业务公告

201X年第X号（总第X号）

按照《旅行社条例》和《边境旅游暂行管理办法》，以下X家旅行社停止经营边境旅游业务：

序号        旅行社名称          许可证编号   经营场所

01
　
　
　

02
　
　
　

03
　
　
　

…
　
　
　

特此公告。 

                                     XX旅游局

                                    X年X月X日

附件12

旅行社经营赴台旅游业务公告

201X年第X号（总第X号）

按照《大陆居民赴台湾地区旅游管理办法》，以下X家旅行社经营大陆居民赴台湾地区旅游业务：

序号          旅行社名称        许可证编号   出资人  法定代表人   经营场所

01
　
　
　
　
　

02
　
　
　
　
　

03
　
　
　
　
　

…
　
　
　
　
　

特此公告。 

                               海峡两岸旅游交流协会

                                     X年X月X日

附件13
暂停旅行社经营赴台旅游业务公告

201X年第X号（总第X号）

按照《大陆居民赴台湾地区旅游管理办法》，以下X家旅行社暂停经营赴台旅游业务：

序号       旅行社名称     许可证编号  经营场所  停业时间

01
　




02
　




03
　




…
　




特此公告。 

                                     XX旅游局

                                    X年X月X日

附件14
旅行社停止经营赴台旅游业务公告

201X年第X号（总第X号）

按照《大陆居民赴台湾地区旅游管理办法》，自   年  月  日起，以下  家旅行社停止经营大陆居民赴台湾地区旅游业务：

序号        旅行社名称      许可证编号    经营场所

01
　
　


02
　
　


03
　
　


…
　
　


特此公告。 

                                海峡两岸旅游交流协会                                    

X年X月X日

附件15

旅行社设立分社备案公告

201X年第X号（总第X号）

    按照《旅行社条例》，接受以下X家旅行社分社设立备案，有关事项公告如下：

序号  分社名称    设立旅行社   备案登记证明编号  分社经营场所  分社经营业务

01






02






03






…






  特此公告。   

                                   XX旅游局

                                 X年X月X日

附件16

旅行社设立服务网点备案公告

201X年第X号（总第X号）

    按照《旅行社条例》，接受以下X家旅行社服务网点设立备案，有关事项公告如下：

序号
服务网点名称
设立旅行社
备案登记证明编号
网点服务场所
网点服务范围

01






02






03






…






特此公告。      

                                   XX旅游局

                                  X年X月X日

附件17

旅行社分社撤销备案公告

201X年第X号（总第X号）

按照《旅行社条例》，以下X家旅行社分社及其备案登记证明撤销，本公告所列各旅行社分社停止经营活动：

序号
    分社       设立    分社备案登      分社
名称
      旅行社

记证明编号    经营场所

01





02





03





…





特此公告。    

                                      XX旅游局

                                    X年X月X日

附件18

旅行社服务网点撤销备案公告

201X年第X号（总第X号）

按照《旅行社条例》，以下X家旅行社服务网点及其备案登记证明撤销，本公告所列各旅行社服务网点停止服务活动：

序号         网点      设立      网点服务     备案登记

名称     旅行社       场所       证明编号

01





02





03





…





  特此公告。   

                                      XX旅游局

                                     X年X月X日

附件19

委托代理招徕旅游者业务备案公告

201X年第X号（总第X号）

以下X家旅行社受托代理招徕旅游者业务已备案，有关事项公告如下：

序号   旅行社名称   委托旅行社  委托事项  委托期限

01





02





03





…





特此公告。     

                                     XX旅游局

                                   X年X月X日

附件20
撤消委托代理招徕旅游者业务备案公告

201X年第X号（总第X号）

以下X家旅行社代理招徕旅游者业务委托关系已于   年  月  日终止，有关事项公告如下：

序号   旅行社名称  许可证编号  经营场所  委托旅行社

01





02





03





…





特此公告。     

                                     XX旅游局

                                   X年X月X日

附件21
旅行社违法经营行为公告

201X年第X号（总第X号）

按照《旅行社条例》，以下X家旅行社因违法经营受到行政处罚，有关事项公告如下：

序号   旅行社名称   许可证编号  法定代表人  处罚类型  处罚依据  处罚生效日期

01







02







03







…







特此公告。 

                                     XX旅游局

                                   X年X月X日

附件22

旅行社诚信记录公告

201X年第X号（总第X号）

按照《旅行社条例》，现将以下X家旅行社诚信记录信息公告如下：

序号   旅行社名称  许可证编号      诚信记录信息

01




02




03




…




特此公告。  

                                    XX旅游局

                                  X年X月X日

附件23

旅游者对旅行社投诉信息公告

201X年第X号（总第X号）

按照《旅行社条例》，现将旅游者对以下X家旅行社投诉信息公告如下：

序号    旅行社名称   许可证编号       投诉信息

01




02




03




…




特此公告。   

                                    XX旅游局
                            （或XX旅游质监执法机构）
                                      X年X月X日

附件24

旅行社质量保证金公告

201X年第X号（总第X号）

按照《旅行社条例》，现将以下X家旅行社质量保证金情况公告如下：

序号        旅行社        许可证      交存、增存       保证金
名称          编号       或补存数额        总额

01





02





03





…





特此公告。      

                                XX旅游局

                                  X年X月X日

附件25
旅行社质量保证金降低交存比例公告

201X年第X号（总第X号）

按照《旅行社条例》，以下X家旅行社质量保证金降低交存比例50%，现公告如下：

序号      旅行社      许可证     降低交存比例后
名称        编号        保证金数额

01




02




03




…




特此公告。
                                  XX旅游局

                                  X年X月X日

附件26

旅行社质量保证金被执行赔偿公告

201X年第X号（总第X号）

按照《旅行社条例》，以下X家旅行社质量保证金被执行赔偿，有关事项公告如下：

序号     旅行社名称   许可证编号  被执行赔偿数额  被执行后数额

01





02





03





…





特此公告。
                                    XX旅游局

                                  X年X月X日
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